Reklamacny formular KANEKALON shop

Uplatnenie prav zo zodpovednosti za vady tovaru (vytknutie vady) www.kanekalon-shop.sk

Predavajuci

Karin Grochalova - O. K. Braids

ICO: 54831636

Adresa pre reklamacie a vratenie tovaru:

0. K. Braids, Horna 116, 022 01 Cadca
info@kanekalon-shop.sk ¢ +421 905 331 544

KUPUJUCI
Meno a priezvisko Telefén
E-mail Cislo objednéavky

Adresa (ulica, ¢islo, PSC, mesto)

Datum objedndavky Datum prevzatia tovaru

REKLAMOVANY TOVAR

Nézov tovaru Kéd / odtien Pocet kusov

Popis vady - ¢o sa s tovarom deje a kedy ste vadu zistili

NAVRHOVANY SPOSOB VYBAVENIA

[ ] oprava tovaru [ ] vymena za novy tovar

[ ] primerana zlava z ceny [ | odstdpenie od zmluvy (vratenie pefazi)

Primarne si mbzete zvolit opravu alebo vymenu. Zl'avu ¢i odstlpenie mozete Ziadat najma vtedy, ak vadu nemozno
odstranit, opakuje sa, alebo ju neodstranime do 30 dni.

IBAN pre pripadné vratenie penazi

PRILOHY
[ ] fotografie vady [ ] doklad o kupe / &islo objednéavky [ | iné (uvedte v popise vady)
Datum Podpis kupujuceho (len pri listinnej forme)

Ako postupovat: vyplneny formular poslite e-mailom na info@kanekalon-shop.sk spolu s fotografiami vady. Ak vas
poziadame o zaslanie tovaru, poslite ho na adresu O. K. Braids, Horna 116, 022 01 Cadca - nie na dobierku. Prijatie
reklamdacie vdm potvrdime a vybavime ju najneskér do 30 dni. Podrobnosti ndjdete v Reklama¢nom poriadku na
www.kanekalon-shop.sk.

Kanekalon shop - O. K. Braids ¢ info@kanekalon-shop.sk ¢ +421 905 331 544
Formuldr mozete vyplnit priamo v PDF (Adobe Reader, prehliadac) alebo ho vytlacit a vyplnit rucne.
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